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Introduction 

  2025 marque les 15 ans d’existence de notre Association sous la forme actuelle 

(créée le 1er janvier 2011). 15 années d’accompagnement des familles lors d’évènements 

familiaux ponctuels ou dans le cadre du soutien à la parentalité, de l’éducatif ou encore de la 

prévention et la protection de l’enfance. Et pourtant, aussi bien localement que 

nationalement (notre fédération Adédom), les Services d’Aide et d’Accompagnement à 

Domicile (SAAD) des familles avec enfant(s) restent peu connus ou reconnus. Ce n’est pas 

faute de multiplier les partenariats, les démarches, de moderniser la communication. Force 

est de constater que l’activité a tendance à stagner, voire baisser alors même que nous 

constatons quotidiennement des besoins et même de nouveaux phénomènes sociétaux qui 

peuvent fragiliser l’organisation des familles. Citons à titre d’exemple la question de la 

prévention des écrans ou encore l’épuisement parental (nouveau motif d’intervention CNAF-

CAF). Il nous faut garder le cap, savoir se positionner en lien avec la réalité de terrain et donc 

maintenir la dynamique d’équipe. 

Cette année 2025 a également été marquée par le changement de présidence. Le Vice-

Président Olivier Roche a été élu à la fonction de Président lors de la dernière assemblée 

générale de juin 2025 ; Martine Saenger, Présidente sortante après près de 10 années d’une 

grande dynamique et d’un très fort investissement de chaque instant, laissant sa place sans 

pour autant quitter l’Association puisqu’elle reste Vice-présidente. 

Nous faisons partie intégrante du paysage social du Haut Rhin et notre expertise de terrain 

est reconnue. Notre richesse est la qualification et l’expérience des salariés, qu’ils soient 

accompagnant social et éducatif (AES) ou technicien de l’intervention sociale et familiale 

(TISF). Restons mobilisés collectivement au service des familles. 

       Olivier Herren, directeur. 
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1 / Une Entreprise Associative moderne 

A DOM’AIDE68, c’est 10 administrateurs bénévoles et quelques adhérents également 

bénévoles au service des familles et des enfants. 

a 
 

 

A/ La gouvernance 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Composition du Conseil d’Administration au 31/12/2025 
 
 
 
 
 
                                                                                                                                                Membres du bureau 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
10 membres du Conseil d’administration 

décident des grandes orientations et 

prennent les décisions. Ils se réunissent très 

régulièrement, participent à de nombreuses 

réunions tant sur le plan local que régional 

ou national. Ils contribuent au 

développement de l’Entreprise Associative 

par leur bénévolat actif (+ de 800h).   

 

Les administrateurs se sont engagés toute 
l’année et régulièrement sur des : 
 

 Groupes de travail et d’étude 
 Séminaires thématiques  
 Actions de développement du réseau 
 Rencontres avec les élus locaux 
 Relais fédéral au niveau Grand Est 
 Présence nationale fédération Adédom. 

Des binômes de compétences avec le 
Directeur général (ou par délégation avec 
d’autres collaborateurs par délégation) 
pour utiliser au mieux les compétences 
spécifiques des administrateurs : 

 Binôme juridique 
 Binôme projet 
 Binôme comptable etc. 

 

Président 
Olivier Roche 

Vice-présidente 
Martine Saenger 

 Trésorier 
 Serge Schueller 

 Secrétaire 
Yvette Schnebelen 

  Administrateur 
  Gilbert Robine 

 Administratrice 
 Colette Schaller 

  Administratrice 
 Pauline Berra 

  Administratrice 
 Annick Rein 

 Administratrice 
Marie-Paule Spinner 

 Administratrice 
 Véronique Simon Chambaud 
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Principes de fonctionnement : 

Les membres du Conseil d’Administration se réunissent en moyenne 4 à 6 fois par an, en 

présence du Directeur général ; sont régulièrement invités pour les questions budgétaires, 

M. l’Expert-comptable et M. le Commissaire aux comptes ; 

Les membres du Bureau se réunissent généralement chaque mois, en présence du Directeur 

général et de la Directrice adjointe, et ont délégation pour la gestion des activités 

courantes ; 

Les Administrateurs et membres adhérents participent également à l’assemblée générale 

annuelle, sont régulièrement sollicités sur des dossiers, et sont présents à la réunion 

institutionnelle annuelle. 

 

Organigramme fonctionnel au 31/12/2025 

 
 
 
 
 
       
 
                                                                                                     
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Responsables de Secteur  
Sud du département 

Manon Maire (Galmiche) 
Chantal Roux 

  Flavie Cleret 
 

      

Secrétaire de Direction (siège)                           
              Vanessa Regnier 

 Responsable Administratif 
Vincent Walter 

  Assistante de Direction   
Virginie Piccinelli 

Personnel de l’Intervention      
3 équipes TISF – AES 

Secrétaire de Direction (antenne)                           
                        Sylvie Besseux 

Personnel de l’Intervention      
1 équipe TISF – AES 

  Directrice Adjointe 
Valérie Berton  

  Directeur Général 
Olivier Herren 

Responsable de Secteur 
Nord du département 

 
Céline Muninger 

 

      

Responsable de Secteur 
Départemental 

 
Chéryl Elter 
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2 / Principaux événements de l’année  
 

Parmi les différents évènements marquants l’année en dehors de l’activité habituelle, trois 

dossiers majeurs ont ponctué l’année 2025 : 

➢ 1 : La poursuite du plan économique mis en œuvre en 2024 ; 

➢ 2 : Un nouvel accompagnement organisationnel et économique ; 

➢ 3 : L’auto-évaluation en préparation de l’évaluation externe en 2026. 

 

Notre objet : proposer dans le département du Haut-Rhin des 

services d’aide à toute famille ayant besoin d’un soutien parental, 

éducatif ou dans le quotidien, à domicile ou à partir du domicile. 

 

Agir en commun dans le cadre des politiques sociales de la CeA 

(Collectivité Européenne d’Alsace) et de la CAF (Caisse d’Allocations 

Familiales du Haut-Rhin) et avec le soutien ponctuel d’autres acteurs. 

locaux. 

 

 

 

 

 

Accompagner à domicile ou à partir du domicile les familles avec 

enfant(s), avec du personnel qualifié, diplômé, expérimenté :             

46 Techniciennes de l’Intervention Sociale et Familiale (niveau IV), 15 

Accompagnants éducatifs et sociaux (AES ou ex AVS) (niveau V). 

L’ensemble de ces salariés sont encadrés par 11 professionnels 

(cadres, techniciens, personnel administratif). 
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1 : Poursuivre la mise en œuvre du plan d’économie financière  

 Même si notre association a une gestion saine des finances publiques allouées et qu’elle remplit 

correctement les missions confiées, nous avons été dans l’obligation de prendre des mesures 

difficiles, notamment au niveau des ressources humaines, ceci pour contenir le coût horaire de 

nos activités au regard des financements prévisionnels. Ce programme a débuté en 2024 et s’est 

poursuivi en 2025 : 

- Réduire des temps de travail au niveau du siège et de l’antenne (2024) ; 

- Supprimer un poste de responsable de secteur (Mulhouse – 2024) ; 

- Renégocier les contrats qui nous lient à des prestataires externes (2024-2025 ; 

- Prendre écoute et appui auprès d’un deuxième cabinet spécialisé dans l’analyse 

financière, notamment concernant les charges sur salaires (2025); (Voir page 7) 

- Etudier la modernisation et la transformation numérique ainsi que la 

dématérialisation (2025) ; 

- Revisiter notre organisation (2025) : poste de responsable de secteur départemental. 

Malgré tous les efforts engagés, l’Association reste dans une situation financière fragile et difficile. 

Nous observons un décalage entre l’évolution du coût horaire dans le respect de la convention 

collective et des textes en vigueur et l’évolution des tarifs horaires alloués (CNAF) qui est inférieur 

à l’inflation moyenne. Le pilotage économique de notre Association est ainsi rendu complexe et 

nécessite une constante réflexion au sein du Conseil d’Administration et de la direction. 
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2 : Second accompagnement organisationnel et économique  

L’association a fait le choix d’un 2ème accompagnement (Cabinet ORFEA – financement CNAF-Fédération 

Adédom) pour approfondir les conclusions du premier accompagnement réalisé en 2023, vérifier les 

axes de progrès réalisés et envisager d’autres pistes de réflexion ; ceci notamment concernant le 

problème récurrent du coût horaire de revient au regard du financement alloué.  

Principaux points forts mis en avant par le cabinet ORFEA :  

- La cohésion de l’équipe, la force de celle-ci (relations internes, qualification, expérience) ;  

- La modernisation de l’organisation par le biais des équipes autonomes ; 

- La réactivité de l’encadrement et des intervenants ; 

- Le fort sentiment d’appartenance à un collectif (communication bienveillante) ; 

-  La relation avec les familles : reconnaissance réelle de la qualité de l’accompagnement ; 

- Une gestion financière saine de l’Association ; 

- Un ajustement des effectifs selon variation de l’activité (productivité cohérente) ; 

- Un plan visible de réductions des charges qui a des effets positifs mais reste insuffisant. 

Mais également quelques axes d’amélioration : 

- Améliorer le lien direct avec les partenaires sociaux (ASE, CAF…) ; 

- Marge de progrès au niveau de l’optimisation des plannings ; 

- Marge de progrès concernant les outils informatiques (tableaux de suivi…) ; 

- Une réflexion sur l’absentéisme de longue durée ; 

- Le constat que le tarif / à l’heure prestée est globalement inférieur au coût de revient ; 

- La nécessité de développer les heures pour amortir les coûts indirects. 

- L’utilité d’un dialogue commun association-financeurs pour la co-construction des tarifs. 
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3 : L’auto-évaluation de l’Association 
 

La démarche d’évaluation constitue un levier de mobilisation des professionnels, dans une 

dynamique d’amélioration continue de la qualité de l’accompagnement délivré aux 

personnes et aux familles. 

La Loi du 24 juillet 2019 a renforcé cette démarche, en rendant obligatoire l’évaluation des 

établissements tel que l’Association A DOM’AIDE68, ceci tous les 5 ans. Réalisée par un 

organisme habilité, la procédure est élaborée par la Haute Autorité de Santé (HAS) via un 

cadre commun d’analyse et d’évaluation à tous les Etablissements ou service sociaux ou 

médico-sociaux (ESSMS). 

Cette démarche, ayant lieu selon un calendrier défini par la Collectivité Européenne 

d’Alsace, devra être terminée avant le 31 mars 2026. 

C’est dans ce cadre que, tout au long de 2025, des groupes de travail (administrateurs, 

direction, encadrant, intervenants) ont été mis en place en interne, sous la coordination de 

la directrice adjointe. Il s’agissait de : 

 Valider l’organisme en charge de l’évaluation en 2026 ; 

 Déterminer un calendrier d’auto-évaluation ; 

 Parcourir les 157 critères qui seront évalués : 

➢ Notamment les 16 critères dits impératifs ; 

 Vérifier nos procédures et les classer en amont de l’évaluation et selon les 3 chapitres 

qui seront abordés en 2026 : 

 Chapitre sur la personne accompagnée ;                                   

 Chapitre sur les professionnels ; 

 Chapitre sur l’établissement. 

 
Rappelons que cette démarche d’évaluation vise à : 

 Permettre à la personne d’être actrice de son parcours ; 

 Renforcer la dynamique qualité de l’établissement ; 

 Mettre en avant les bonnes pratiques et les axes de progrès tant au niveau du service 

apporté que des règlementations à appliquer. 
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4 : Autres actualités de l’Association 
 
 
 
                       
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                                                

 
 
 
 
 
 

Promouvoir le secteur de l’Economie Sociale et Solidaire (ESS) ; faire reconnaitre et 

valoriser le secteur famille ; être force de proposition au niveau national ; étudier les textes 

et lois en vigueur ; développer des projets, telles sont les missions de la Commission enfance 

- famille de la Fédération Adédom ; réunissant des directeurs et présidents d’Associations 

autour d’un référent fédéral, la commission est une instance active. Elle promeut 

l’accompagnement de qualité à domicile. Le directeur d’ADOM’AIDE68 y siège depuis 2016.  

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Toujours plus s’outiller et se ressourcer : pour améliorer 

les compétences des TISF-AVS auprès du public en situation de 

handicap, l’Association SINCLAIR propose chaque mois des 

permanences-appui technique dans nos locaux de Mulhouse et 

de Colmar. Chaque salariée peut évoquer une difficulté 

rencontrée avec une famille où l’un des adultes ou l’un des 

enfants est en situation de handicap. Réponses personnalisées, 

outils qui facilitent l’accompagnement, écoute, tout cela permet 

réellement d’adapter l’intervention. En parallèle dans le cadre du 

projet L’Aubriète, les TISF peuvent avec les familles se rendre au 

LAEP (lieu accueil enfant-parent) Capucine pour des demi-

journées d’activité. Un partenariat durable et efficace ! 

  

  Dynamiser la communication auprès des 

partenaires et des familles :  tout au long de l’année, 

nous avons rencontré des professionnels œuvrant dans 

notre champ d’action, tissé des liens pour mieux se faire 

connaitre ou reconnaitre ; Quelques exemples de 

démarches actives : les services sociaux M2A, le Groupe 

Hospitalier à Mulhouse, la Maternité à Colmar, 

l’association Au fil de la Vie… 

  

 

 

 

https://eseis-afris.eu/
https://eseis-afris.eu/
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Agir, être au cœur de l’action :  

Tout au long de l’année, les administrateurs et la direction ont été actifs au niveau local, 

régional ou national  avec un seul mot d’ordre ; promouvoir les SAAD familles.                  

Quelques exemples :  

✓ Janvier : Strasbourg ; réunion avec le Directeur de l’Aide Sociale à l’Enfance ; et présence 

aux Assises de la Prévention ; 

✓ Février : Paris : journée nationale des Présidents d’Association ; Participation aux 

Webinaires de la fédération ; 

✓ Mars : Paris : journées nationales des directeurs d’établissements ;  

✓ Avril : Munster : participation au forum social ; Paris : réunion fédérale de la commission 

enfance-familles ; 

✓ Mai : Paris : journée nationale de SAAD Familles ; Mulhouse : début de 

l’accompagnement par le cabinet ORFEA ; 

✓ Juin : Mulhouse : Conseil d’Administration de PRAXIS (administrateur) ; Conseil d’Institut 

IUT Belfort (administrateur) ; Mulhouse : intervention auprès des stagiaires TISF-

Moniteurs-Educateurs de l’ESEIS ; 

✓ Juillet : Haut-Rhin : séminaire des administrateurs d’A DOM’AIDE68 sur la thématique de 

la gouvernance ; Colmar : réunion avec AID67 ; 

✓ Septembre : Paris : participation à la réunion avec la DGCS* / décret SAAD et 

contribution active au groupe de travail interfédéral-CNAF**    

… 

 

*Direction Générale de la 

Cohésion Sociale 

**Caisse Nationale 

d’Allocations Familiales 
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 Dynamiser les compétences parentales : quand les TISF proposent des actions collectives 

originales aux familles, les photos sont plus parlantes qu’un long texte !  

 (Photos avec autorisation des familles et salariées) 
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3/ Les ressources humaines 
  

L’effectif est ajusté au regard de notre activité prévisionnelle. En moyenne, nous avons 

compté 72 salariés (74 en 2024). Cet effectif varie de +/- 10% selon la variation de l’activité. 

95% des salariés sont qualifiés ou en cours de qualification (contrat en alternance-Validation 

des Acquis par l’Expérience) ce qui démontre notre volonté de favoriser au maximum la 

qualité de nos interventions à domicile. A noter une difficulté nationale de recrutement sur 

le métier de TISF, d’où une politique forte de recrutement et de fidélisation : Pour 

exemples : 

 Un stage d’immersion de 35h peut être organisé avant le contrat ; 

 Les intervenantes coconstruisent leur planning mensuel : équilibre vie familiale -

professionnelle ; 

 Le nouveau salarié bénéficie d’un parrainage selon sa qualification ou son expérience. 

Favoriser la qualification du personnel : accès à la qualification et la mise à jour des 

connaissances professionnelles : en 2025, 3 salariées sont entrées en 2ème année pour 

valider le diplôme de TISF et 2 autres salariées ont validé leur diplôme ; nous favorisons aussi 

la validation des acquis professionnels (VAE) pour les salariés « faisant fonction de » et 

maintenons un plan de formation continu et régulier. Enfin, nous accueillons régulièrement 

des stagiaires pour des périodes d’immersion-découverte d’un métier, courtes ou longues 

selon les cursus de formation en cours. Cela a été notamment le cas pour plusieurs stagiaires 

en immersion « TISF ».  

  
 
       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

L’équipe en quelques chiffres  

Personnel administratif : 11 (9.98ETP) 

TISF : 46 (38.32ETP) 

AES : 15 (11.86ETP) 

(*ETP : équivalent temps plein) 

A DOM’AIDE68 contribue à promouvoir le métier de TISF ! 

 
➢ Webinaire avec France Travail Grand Est : 100 demandeurs d’emploi en ligne + 

des représentants des écoles formant au métier ; 

➢ Intervention du directeur auprès des stagiaires à l’ESEIS à Mulhouse. 
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Depuis trois années, l’effectif rajeunit, notamment au niveau des intervenantes. Sur les 6 

dernières années, de nombreuses TISF avec près de 40 années d’ancienneté ont pris leur 

retraite. Nous sommes donc partiellement entrés dans un nouveau cycle de jeunes salariées.   

La répartition de notre effectif est la suivante :  

AES : 21%   TISF : 64%  Personnel administratif : 15% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

  

18-25 ans
1%

26-35 ans
25%

36-45 ans
18%46-55 ans

29%

56-60 ans
17%

plus de 60 ans
10%

PYRAMIDE DES AGES 2025  
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4/ L’activité 
 
 4-A/ Données quantitatives 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Comparatif 2024/2025 2025 2024 

Nombre de familles CAF 
Durée moyenne de l’intervention 

361 
53h 

346 
53h 

Nombre de familles CeA 
Dont CeA Bas Rhin 
Durée moyenne de l’intervention 

369 
1 

90h 

418 
- 

90h 

Nombre de familles Droit au répit 
Durée moyenne de l’intervention 

14* 
97h 

34 
92h 

Nombre de familles MSA 
Durée moyenne de l’intervention 

0 
0h 

1 
28h 

Nombre de familles « autres » 
(Ex : CPAM) 

0 
0h 

2 
38h 

746 (801 en 2024) familles accompagnées soit 

53 874h (59 118h en 2024). L’activité 2025 est en 

diminution malgré la poursuite de la campagne de 

communication et les nouveaux supports (capsule 

vidéo). L’activité CAF, si elle est plus équilibrée 

TISF-AES reste toujours trop peu connue malgré 

l’information sur le nouveau motif « épuisement 

parental ». Au niveau CeA, l’activité est inégale 

géographiquement et également au niveau de la 

régularité des demandes ; et rend ainsi difficile 

l’anticipation de l’activité 

*L’action « Droit au répit » s’est terminée 

définitivement en octobre, le financement CAF 

n’étant plus assuré. A notre grand regret, cette 

action essentielle pour les familles et développée 

en 2008, ne sera plus proposée. 

Synthèse chiffrée de l’activité : 

➢ Activité CAF : 19 160h (+5% / 2024) 

➢ Activité CeA : 33 346.75h (-11.5% / 2024) 

➢ Activité du droit au répit : 1 365h 
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96% des heures CAF ont été réalisées, conformément aux heures prévisionnelles 
Dont 9 633.75h TISF et 9 526.25h AES 

 
Et 
 

82% des heures CeA ont été commandées et réalisées 
Dont 30 554.25h TISF et 2 792.50h AES 

 
 
 

 
 
 
 

Répartition par organisme 

financeur – Année 2025 
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Activité en heures Activité en heures Nombre de prestations Nombre de prestations

2024 2025 2024 2025

Comparatif heures et prestations années 2024/2025

TISF AVS TOTAL

 

 Nombre de prestations planifiées par les responsables de secteur : 24 836h 
 
 

         
 
 

       

 

  

✓   

 

 

 

 

      

  2 Types d’accompagnement proposés :  

  A DOM’AIDE68 accompagne les familles 

avec enfant(s) dans le cadre de difficultés 

éducatives, pour du soutien à la 

parentalité, des difficultés passagères 

(hospitalisation, surcharge de travail…) ou 

des évènements heureux (grossesse, 

naissance …), pour l’organisation au 

quotidien du logement, l’aide à la prise en 

charge des enfants, des activités ludiques, 

éducatives, les démarches etc.      

 L’Association réalise également des 

interventions commanditées par les 

services de la CeA dans le cadre de la 

prévention et de la protection de l’enfance 

(ASE, AEMO, Territoires de Solidarités).       

 A DOM’AIDE68 réalise, sur proposition des 

salariés ou des demandes de partenaires 

sociaux, des actions collectives qui 

favorisent les liens sociaux, les rencontres. 

Ces actions, souvent innovantes, sont une 

autre approche de l’accompagnement des 

familles avec enfant(s). 

  *Nouveauté : le droit au répit est 

maintenant inclus dans les motifs CAF 

notamment en lien avec le répit parental. 

L’action droit au répit telle qu’elle existait 

depuis 2008 ne sera plus renouvelée 

puisque plus financée.  

 

 



A’DOM’AIDE 68 – RAPPORT D’ACTIVITE 2025 

17 

 

4-B/ Données qualitatives  

          4-B-1/ Quelques témoignages spontanés 

 

 

 

 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

4-B-2/ Satisfaction des familles (base 112 familles CAF ou CEA interrogées par sondage téléphonique)  

2025 Très 

satisfaisant(s) 

Satisfaisant(s) Pas 

satisfaisant(s) 

Très satisfait + 

Satisfait en % 

Concernant les horaires des interventions 78 26 8 93% 

Concernant les jours d’intervention 81 25 6 95% 

Concernant le nombre d’intervenantes 74 28 10 91% 

➢ 82% des familles déclarent joindre facilement le secrétariat ; 

➢ 85% des familles estiment avoir eu une réponse rapide, satisfaisante à 

leurs questions. 

  

Mme Z, en congé parental, 2 enfants très rapprochés, dont un de 4 mois. « Je me sens 
moins seule, plus motivée, travailler ensemble permet d’aller plus vite et de discuter aussi ; 

cela fait du bien » (accompagnement TISF-CAF) 

Mme Y, premier enfant après une grossesse difficile.  N’ayant aucune famille proche, elle 

manquait de repères pour s’organiser et se sentait « perdue » entre l’enfant et les tâches 

quotidiennes. « Ce que j’ai le plus apprécié : une intervention qui a été une vraie aide… 

Une personne facile à joindre, des réponses rapides, une aide au ménage quotidien, 

chaleureuse, plein de suggestions très pratiques :   Merci Adom’Aide68 !».  

(Accompagnement TISF-CAF) 

Mme B, seule avec 1 fille de 15 ans, est en fauteuil roulant depuis un grave accident de la route. Beaucoup 

de tâches sont difficiles même si sa fille en assure une grande partie. « Ce que j’apprécie le plus : « ne pas 

avoir à faire peser autant de charges sur ma fille. Et les nombreux conseils pratiques étaient bien utiles, 

notamment les « fiches techniques » pour organiser le ménage. La présence positive de la professionnelle 

m’a donné encore plus de courage pour sa rééducation ». (Accompagnement TISF-CAF) 

Mme et M. X ont 3 enfants qui ne comprennent pas qu’il y a des règles pour bien vivre 

ensemble : ranger sa chambre, décoller de la Switch, prendre la douche et se laver les dents… 

la maman était épuisée et le dialogue parent-enfant difficile. « Nous sommes vraiment très, 

très satisfaits » : « les enfants ont fait beaucoup de progrès et nous, parents, avons repris 

confiance en nous. »  (Accompagnement TISF-CAF) 

 Mme C, seule, 1
 

enfant, une jeune femme qui reconnait « j’étais bordélique ». On lui avait même 
prédit qu’elle risquait de ne pas retrouver son bébé au milieu de son fouillis ! Et pourtant, ce qui 
semblait « incroyable » pour elle, s’est produit : « ça a marché. La ‘dame’ qui est venue était sans 

regard négatif et sans jugement. Elle m’a expliqué comment faire, et ensemble, on a fait beaucoup de 
choses. ». (Accompagnement AES-CAF) 
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5/ Bilan synthèse 2025 et perspectives 2026 

Bilan 2025, nous avions mis en avant 7 axes principaux en parallèle de notre activité 

auprès des familles :   

 Dynamiser l’activité CAF ; Partiellement réussi, l’activité ne se développant pas à la 

hauteur de nos espérances ; à poursuivre ; 

 Être à disposition des professionnels de la CeA pour toute réflexion ou projet, 

notamment au niveau de la prévention ; réunions avec le directeur de l’ASE, 

participation aux réunions techniques CeA… Nous restons à l’écoute ; 

 Se préparer à l’évaluation externe en 2026 : auto-évaluation réalisée sur 8 mois !  

 Tisser de nouveaux liens avec des partenaires permettant d’encore mieux se faire 

connaitre ; nombreuses démarches, nouveaux liens… A poursuivre ; 

 Poursuivre le plan économique pour un modèle efficient qui réponde à la demande 

des financeurs ; plan économique mis en œuvre à 90% + second accompagnement 

organisationnel (voir p6 et p7) ; 

 Expérimenter pour la première fois, le Conseil des familles en intégrant celui-ci dans 

nos réflexions associatives ; mise en œuvre via l’organisation d’une première 

réunion… Mais les familles qui s’étaient dit intéressées ne sont finalement pas 

venu… Réflexion en cours ; 

 Développer une dynamique de collaboration active avec le Conseil d’administration 

et la direction de l’association AID du Bas-Rhin. Réunions de travail en cours…  

Et perspectives 2026 : 5 axes principaux : 

✓ Accentuer la communication (réseaux sociaux) pour développer l’activité avec la 

CAF ; 

✓ Réaliser l’évaluation externe qualitative au premier trimestre et mener une réflexion 

sur les axes de progrès ; 

✓ Participer au groupe de travail national et interfédéral avec la CNAF (dans le cadre du 

mandat à la commission enfance-famille Adédom) ; 

✓ Développer et cibler l’outil qualitatif « étoile des familles » auprès des familles 

notamment confiées par la CeA ; 

✓ Accueillir de nouveaux membres au sein du Conseil d’Administration. 
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6/ Conclusion 

Travailler au sein d’une Association d’aide et accompagnement des familles à domicile, c’est 

chaque jour se demander si les familles sont satisfaites, si tous les salariés vont bien et sont 

présents, si l’activité est bonne, si toutes les bonnes pratiques sont appliquées et si les 

comptes sont équilibrés. Dans un contexte national complexe où il est demandé aux 

professionnels de travailler toujours mieux tout en coûtant le « juste prix » (ce qui reste à 

définir), force est de constater qu’il nous fait prendre du recul, analyser la situation 

globalement et maintenir une vraie dynamique d’équipe. Notre Association est plus qu’utile 

dans le paysage des politiques sociales, dans une période où le concept même de « famille » 

évolue rapidement. Il nous appartient d’être vigilant, de nous adapter sans cesse. Chaque 

jour, nous contribuons à l’éducation des enfants, à éviter le doute des parents en mettant 

leurs compétences parentales en avant. Notre action de proximité est bénéfique et 

mériterait un meilleur éclairage. Les jeunes parents, les enfants, sont les fondations de la 

société future. Soutenir notre action, c’est avoir une vision à moyen terme de ce que l’on 

veut comme société. Les enfants que nous aidons aujourd’hui seront les adultes de demain. 

En cela, sachons voir l’accompagnement qui est réalisé au quotidien auprès des familles par 

des salariés volontaires, inventifs et pleinement investis. 

------------------------------------------------------------------ 

L’ensemble des administrateurs, Monsieur le Président, le Directeur général et la Directrice adjointe 

souhaitent remercier tous les salariés qui chaque jour, de manière autonome mais aussi en équipe, 

contribuent à donner une image dynamique de l’accompagnement à domicile en s’impliquant dans 

des missions diverses, difficiles et complémentaires et en sachant se rendre disponibles. 

Nous remercions également tous les partenaires qui soutiennent d’une manière ou d’une autre, nos 

activités tout au long de l’année.  Nous citerons la Communauté européenne d’Alsace ainsi que les 

différents Espaces Solidarité qui s’y rattachent, l’équipe de l’ASE, de l’AEMO, la Caisse d’Allocations 

Familiales du Haut-Rhin, la MSA ainsi que les collectivités … d’autres structures (PRAXIS, ESEIS, 

SINCLAIR …), associations, pouponnières, organismes, professionnels, fondations AG2R, BRUNEAU … 

Education parentale… Un peu d’humour…  

« On ne réalise à quel point on est bizarre que lorsque son enfant                                                      

se comporte de la même manière que nous. » 

« Le défi le plus dur de la parentalité ? Endormir un enfant qui est déjà fatigué ». 

Une question ? contact@adomaide68.fr 

En savoir plus ? www.a-dom-aide68.fr 
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Visualisez nos capsules vidéo sur www.a-dom-aide68.fr 

http://www.a-dom-aide68.fr/
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